
Il profilo professionale
L'operatore del mercato del lavoro (OML) è il tecnico specializzato per i servizi al lavoro e si occupa dell'informazione e 
della realizzazione di progetti individuali tramite l’erogazione di servizi di orientamento e di accompagnamento 
all’inserimento lavorativo. L’operatore realizza percorsi personalizzati per l’occupazione e lo sviluppo professionale 
individuando le competenze reimpiegabili, favorendo il raccordo con l’o�erta formativa più adatta e gestendo i servizi di 
incontro domanda/o�erta di lavoro.

Obiettivi del corso
il corso favorisce l’apprendimento di conoscenze teoriche e strumenti operativi per gestire i candidati in cerca di 
occupazione. Attraverso la conoscenza della normativa di riferimento e degli aspetti regolatori del mercato del lavoro, 
verranno condivisi strumenti e mezzi utili per realizzare con il candidato un percorso di supporto multidimensionale 
con al centro la ricerca di una nuova opportunità lavorativa e un e�icace scouting delle opportunità occupazionali.

Descrizione/contenuti
• gestire colloqui di prima accoglienza per soddisfare esigenze informative di cittadini interessati a modificare la propria  
 situazione lavorativa;
• gestire colloqui per individuare le risorse personali e professionali del cittadino, utente del servizio, spendibili nel   
 mercato del lavoro;
• elaborare con il cittadino un piano professionale verificandone la fattibilità;
• gestire l'incrocio domanda o�erta di lavoro;
• accompagnare l'utente del servizio nel percorsi di inserimento e/o reinserimento lavorativo;
• monitorare l'andamento delle azioni poste in essere a favore degli utenti del servizio, intervenendo con eventuali   
 azioni correttive.

Requisiti minimi per partecipare
• Laurea in Giurisprudenza, Psicologia, Economia, Scienze Politiche, Scienze della Formazione, Scienze dell’Educazione
• Laurea in discipline non rientranti in quelle sopra riportate + due anni di esperienza lavorativa in ambito risorse umane
• Diploma di istruzione secondaria superiore + due anni di esperienza lavorativa in ambito risorse umane

Durata e modalità
300 ore di formazione in presenza presso Job Select, via San Marco 127, Padova.

Il superamento del corso sostituisce un anno di esperienza professionale richiesto per l'accreditamento come operatore 
del mercato del lavoro in Regione Veneto.

Il progetto è finanziato attraverso il fondo Forma.Temp - www.formatemp.it 
Corso riconosciuto dalla Regione del Veneto - cod. progetto: 4057-1-668-2015.

Corso di formazione professionalizzante 
per l’acquisizione delle competenze in 
materia di servizi per il lavoro, propedeutico 
alla qualifica di Operatore del Mercato del 
Lavoro.

Per informazioni e candidature scrivere a pes.triveneto@randstad.it o 
pal.nordest@manpower.it o cliccare sul link per accedere all’annuncio 
e candidarsi.
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https://www.randstad.it/offerte-lavoro/corso-operatore-mercato-del-lavoro-oml_padova_40185827/

